Calidad del Agua

Un Compromiso Permanente

Calidad
IRCA
Apartads 2007* 2008 2009 2010
arta
B:"ré 2% 0,6% 0,4% 0,2%
|
CaJre 3 3.5% 3,5% 1,8% 2,0%
Chi P dé 71,1% 4,8% 0,6% 0,8%
igorodo
R 8 7,2% 0,0% 0,3% 0,0%
eposo
M ptaté 0,2% 0,2% 0,2% 0,8%
u
Turbo 0,1% 1,9% 0,3% 0,8%
u
6,5%  39% 11% 0,4%

* Antes de Aguas de Uraba. Fuente: Instituto Nacional de Salud.

El indice de Riesgo de Calidad de Agua que suministra la empresa esta
por debajo del 5%, que es el maximo permitido por la norma para
determinar que el agua es apta para el consumo humano.
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Continuidad del Servicio

Continuidad
; 2007"* pYolo}:} 2009 2010
Apartado

— 88% 88% 91% 95%
Bajira
92% 92% 98% 98%
Carepa
: ; 33% 53% 65% 96%
Chigorodo
97%  97% 97% 97%
Reposo o o o o
17% 17% % 2%
Mutata ! ! 49 2
96%  96% 99% 99%
Turbo
14% 14% 14% 25%

* Antes de Aguas de Uraba.

Los porcentajes indicados en este cuadro resultan de hacer la relacion
entre las horas efectivas de suministro de agua potable y las 24 horas
del dia.
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La inversion en infraestructura es el eje primordial alrededor del que
gira el proposito estratégico de brindar acceso a los servicios publicos
de acueductoy alcantarillado a una poblacién aproximada de 389.000
habitantes de la subregion Uraba, con calidad y eficiencia. En este
sentido, las inversiones realizadas en la vigencia 2010 ascienden a
$15.889 millones, con esta cifra, el total de inversion llega a $58.673
millones durante los ultimos tres anos que equivalen al 37% del total
proyectado hasta 2019.

En Turbo, la inversion realizada durante 2010 fue de $3.629 millones, en
redes de acueducto $1.926 millones y en plantas de potabilizacion
$1.703 millones. EI18% de la inversion se ejecutd con recursos aportados
por la Gobernacion de Antioquia y el Ministerio de Ambiente Vivienday
Desarrollo Territorial y el 82% con recursos de la misma empresa. El
total de inversiones en los Ultimos 3 anos alcanza los $13.492 millones.

Para Chigorodd, la inversion fue de $ 3.272 millones, que fueron
destinados a la construccién de redes acueducto. El 40% de la
inversion se realiz6 empleando recursos aportados por la Gobernacion
de Antioquia y el Ministerio de Ambiente Vivienda y Desarrollo
Territorial y el 60% restante, recursos propios. Las inversiones
ejecutadas entre 2008 y 2010 ascienden a $12.585 millones.

Logros que marcan
el desempeno
durante la vigencia 2010

$4.712 millones fue el monto invertido en las redes de distribucién de
agua potable de Apartadd, el 28% de la inversion ejecutada se hizo
gracias a los aportes de la Gobernacion de Antioquia y el Ministerio de
Ambiente Vivienda y Desarrollo Territorial y el 72% se llev6 a cobo con
recursos propios. $19.281 millones es el valor invertido en este
municipio durante los dltimos 3 afos.

En Mutata, se invirtieron $95 millones dirigidos a la optimizacion de la
planta de potabilizacion del municipio. La totalidad de esta obra se
llevd a cabo con recursos propios. Las inversiones en lo corrido de los
Ultimos 3 anos alcanzan $2.005 millones.

En Carepa, la inversion ejecutada fue de $1.188 millones, $332 millones
en la captacion de agua sobre el rio y $855 millones en redes de
acueducto. El 100% de los recursos empleados en estas obras son
propios. El total de inversiones entre 2008 y 2010 fue $11.372 millones.

Adicionalmente, Aguas de Uraba adquirio a finales de marzo de 2010
el vehiculo con equipo combinado de succion presion para realizar
mantenimiento de redes en los diferentes sistemas de alcantarillado,
el costo de este equipo fue de$744 millones.

Indicadores . .
Financieros

Logros alcanzados con los grupos de interés

Total Logros Economicos por
Grupos de Interés (Cifras en miles)

19.027.106

Proveedores de bienes y servicios

.558.60 0%
Estado 955 3 >
1137.878 6%
Empleados 6 g o
.604.51 24%
Saldo para distribuir a duenos 40045 4
3.726.107 20%

Aguas de Uraba en la vigencia 2010, logré importantes resultados para
los grupos de interés, lo cual confirma la tendencia ascendente en el
desempeno sostenible a través de sus acciones.

Generacion

de Empleo

Empleos por Obras

Obras Planta de

Inversion  Cargos
Directos
; 288 43
Indirectos
13 13
Empleados

Buscamos alcanzar los fines organizacionales con la participacion de
todo el personal de la Empresa, creando un ambiente empresarial
amable y productivo, basado en un proceso cuidadoso desde Ila
seleccion hasta el retiro del personal. El desarrollo de las competencias
laborales y los programas de bienestar donde se integre también a las
familias del personal, son claves para hacer del trabajo una fuente de
desarrollo profesional y humano.
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